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Formularz odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé wytacznie w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Pol-Oze Sp. z o0.0.
Majakowskiego 318
61-066 Poznan

Ja/My*, nizej podpisany/i: ...... reveeeesaeeaesnns

adres zamieszkania: .........

PESEL: ...........

niniejszym informuje/informujemy* o moim/naszym* odstgpieniu od zawartej z Panstwem umowy
sprzedazy i montazu instalacji pompy ciepta z dnia ........ccccccueuueeeee. (SR | (dalej ,Umowa”").

data i podpis konsumenta/ow

INFORMACIJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Termin odstgpienia od umowy:

Zgodnie z art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r., poz. 287 z pézn. zm.,
dalej ,Ustawa”) maja Panstwo prawo odstgpic¢ od zawartej z nami Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z zastrzezeniem ponizszych zapisow. Prawo do odstapienia od
Umowy wygasa po uptywie wskazanego wyzej terminu.

Tryb ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu:

Aby skorzystac z prawa do odstgpienia od umowy musza Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu
od zawartej z nami Umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia, ktére moze zostaé wystane:

¢ tradycyjnie pocztg na adres: Pol-Oze Sp. z o.0. ul. Majakowskiego 318, 61-066 Poznan, lub
¢ drogg elektroniczng na adres email: biuro@pol-oze.pl

Formularz odstapienia od umowy jest rowniez dostepny na naszej stronie internetowej: www.pol-oze.pl

*niepotrzebne skresli¢
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Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia przez Panstwa od umowy przedmiotowa Umowe uwaza sie za niezawartg. W takiej
sytuacji zwracamy Panstwu dotychczas wptacone srodki, w tym koszty dostarczenia towaru, jezeli takie zostaty przez
Panstwa poniesione, z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostawy
towaru innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowanego towaru. Z jednoczesnym zastrzezeniem, ze w
przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody na wykonanie przez nas ustugi przed uptywem 14-dniowego terminu na
odstgpienie od umowy i spetnienia przez nas czesci $wiadczen (czeSciowego wykonania ustugi) zgodnie z art. 35
ustawy po Panstwa stronie wystepuje obowigzek zaptaty wynagrodzenia w wysokosci proporcjonalnej do zakresu
$Swiadczenia spetnionego przez nas do chwili odstgpienia przez Panstwa od Umowy. Zwrot srodkéw nastapi
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania przez nas Panstwa os$wiadczenia o
odstapieniu od umowy. Zwrotu $srodkéw dokonamy przy uzyciu takich samych sposdb ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwo uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze w sposdb wyrazny i jednoznaczny zgodzg sie Panstwo na inny
sposdb zwrotu (bez ponoszenia z tego tytutu dodatkowych kosztow).
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